Grandes Empresas y Entidades

NdUmero

Variable Indicador Tipo de Respuesta

Impacto

Opciones de respuesta nivel

avance

enel
de

Nivel para
Empresas

¢Requiere
alguna

Grandes | evidencia?

¢La organizacion realiz6 una
evaluacion de sus riesgos
particulares?

Evaluacién de L
Dicotémica

Riesgos

Si/No Sl

Evaluacién de L
Respuesta Unica

Riesgos ¢ Quién lider6 el proceso?

a. Area/Oficial de
cumplimiento
b. Area de Legales
c. Auditoria Interna
d. Directorio

e. Otro

a. Directorio

NO

NO NO

¢ Qué areas de la organizacion y/o
terceras partes participaron de la
evaluacioén de riesgos? Marcar todo
lo que corresponda.

Evaluacion de Respuesta multiple

Riesgos

b. Gerencia General
c. Gerencias y/o jefaturas
operativas;
d. Area de Legales
e. Area de Recursos
Humanos
f. Auditoria Interna N
g. Area Comercial
h. Area de Seguridad y/o
medioambiente
i. Tecnologia
j. Consultores/as
externos/as
k. Otros

[0}

NO NO

¢El proceso abarc6 riesgos de
corrupcion?

Evaluacién de S
Dicotémica

Riesgos

Si/No

Sl

¢ Qué otros riesgos abarco el
proceso? Marcar todo lo que
corresponda.

SRR 6 Respuesta multiple

Riesgos

a. Ambientales
b. Derechos humanos
c. Lavado de activos y
financiamiento del
terrorismo
d. Cumplimiento en la
cadena de valor
e. Discriminacion y acoso
f. Fraude
g. Proteccién y privacidad
de datos
h. Defensa de la
competencia
i. Regulaciones
especificas del sector
j. Otros

NO

NO NO

¢ Qué métodos utilizaron para
realizar el mapeo de riesgos?
Marcar todo lo que corresponda.

Evaluacién de
Riesgos

Respuesta mdltiple

a. Cuestionarios
estructurados
b. Entrevistas a actores y
areas clave
c. Encuestas de opinion
sobre los riesgos de la

corrupcion

d. Talleres de trabajo con

participacion de

empleados/as y/o
terceros;

e. Andlisis de
documentacion interna
(por ejemplo denuncias

recibidas, informes de
auditoria interna,
investigaciones internas,
etc.)
f. Consulta de informacion
estadistica o fuentes
especializadas sobre los
riesgos de la industria en
la que desarrolla
actividades, geografia,
etc.
g. Otros

NO

NO NO

¢En qué instrumento se plasmé el
resultado de la evaluacion de

riesgos? Marcar todo lo que

corresponda.

Evaluacion de Respuesta multi

Riesgos

a. Matriz de riesgos
b. Mapa de calor
c. Declaracién de

toleracia al riesgo o
documento similar

d. Otro tipo de reporte

ple

NO

NO NO
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Evaluacioén de

¢Consta la metodologia de
evaluacion de riesgos en una

Grandes Empresas y Entidades

8 : o . ) Dicotémica Si/No NO NO NO
Riesgos politica escrita u otro tipo de
documento?
EEfectuaron un mapeo de los
Evaluacién de puntos de contacto con
9 : funcionarios publicos en todos los Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Riesgos . -
niveles jerarquicos de la
organizacion?
Evaluacion de EEI Directorio/Alta Direccion se
10 ) involucré en el proceso de Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Riesgos L ]
evaluacion de riesgos?
a. Superviso directamente
¢ Cémo se involucro la Alta el proceso
Direccion en la evaluacién de los b. Recibié el resultado
1 Evall_Jacmn de result_at_jos de las actuallza_c,lones y Respuesta maltiple para aprobamon NO NO NO
Riesgos revisiones de la evaluacion de c. Controlé el resultado
riesgos? Marcar todo lo que con asesores externos
corresponda. d. Se involucré de otra
forma
£)Se contempla la comunicacion de
Evaluacion de los resultados de evaluaciones de
12 T —— riesgos a nuevos miembros del Dicotomica Si/No NO NO NO
9 Directoria 0 personas que se
incorporan a la Alta Direcci6n?
13 Evalgacmn de ¢La evaluacion de riesgos fue Bt SilNo si 1 NO
Riesgos aprobada?
a. Presidencia
b. Directorio
” ¢, Quién aprobé la evaluacién de c. Comité de
Evaluacién de . are U
14 - riesgos? Marcar todo lo que Respuesta multiple Auditoria/Riesgos NO NO NO
Riesgos -
corresponda. d. Casa matriz o sede
regional
e. Otra persona o area
15 Evalgauon de ¢Cuando se aprobp la tltima Fecha calendario dd/mm/aaaa NO NO NO
Riesgos evaluacion de riesgos?
Los resultados de la evaluacion de
16 Evalgamon de riesgos, (‘,fluer~on tenidos en cuenta Dicotémica Si/No si 1 NO
Riesgos para el disefio del Programa de
Integridad?
17 Evalgamon de g,Aagnaron rgspon§ablg§ para Dicotomica Si/No Sl 1 NO
Riesgos mitigar cada riesgo identificado?
18 Evalt_Jacwn de g,Lg[or_ganlzauon mqnltorea Blesiaalen SilNo si 1 NO
Riesgos periédicamente los riesgos?
Evaluacién de ¢ Cada cuanto tiempo los - HEMEE
19 - . Respuesta Unica b. Cada dos afios NO NO NO
Riesgos monitorea? ~ .
c. Cada tres afios o mas
El Programa de Integridad y las
20 Evalgamon de politicas internas, ¢se acFuaI|zan de Dicotémica Si/No si 3 NO
Riesgos acuerdo con los cambios en la
evaluacion periddica de riesgos?
Cadigo de
Etica/Conducta
Documento, politica
0 instrumento
Politicas y ¢ Tiene la organizaciéon un Codigo S . internos asimilables
2t Procedimientos de Etica/Conducta aprobado? RS SIS S 1 & que fije pautas
de comportamiento Y|
deberes
éticos para sus
integrantes._x000D_
Politicas ¢,Cuando se aprobo la primera
22 icasy version del Caodigo de Fecha calendario dd/mm/aaaa NO NO NO
Procedimientos 2,
Etica/Conducta?
¢Cuando se realizo la Ultima
Politicas modificacién del Cédigo de
23 Y Etica/Conducta? Si no hubiere Fecha calendario dd/mm/aaaa NO NO NO

Procedimientos

modificaciones, repetir la fecha de
la pregunta anterior.
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¢ Es obligatorio para todas las

24 POI't!CQS Y personas que integran la Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Procedimientos PP )
organizacion sin excepciones?
a. Directorio
b. Gerencia General
c. Gerencias y/o jefaturas
operativas;
d. Area de Legales
e. Area de Recursos
¢ Qué areas de la organizacion y/o Humanos
Politicas y terceras personas participaron del f. Ayditoria Interna
25 S . disefio del Codigo de Respuesta multiple 9. Area Comercial NO NO NO
Etica/Conducta? Marcar todo lo h. Area de Seguridad y/o
que corresponda. medioambiente
i. Tecnologia
j. Consultores/as
externos/as
k. Area/Oficial de
Cumplimiento
|. Otros_x000D_
Politicas y ¢ Participaron del disefio los
26 L trabajadores y las trabajadoras y/o Dicotomica Si/No Sl 3 NO
Procedimientos g
sus representantes sindicales?
27 rellitzs v e Dicotémica SilNo si 1 NO
Procedimientos Alta Direccion?
¢El Cédigo de E'tica (uotro Eticcacj’glgr?diita,
documento) ha incluido un mensaje
. . correo
Politicas y i Ia_maxma _agtond_ad consu . . . eletrénico, carta o
28 L adhesién y posicion alineada con Dicotomica Si/No Sl 1 SI - '
Procedimientos L video en la
los valores de la organizacion y el A
estricto cumplimiento de la _pagina
. A web/intranet_x000D
normativa vigente? -
¢ Contiene una mencién explicita a
29 Polit?ca!s y la querancia Cero a los delitos D - Si/No si 1 NO
Procedimientos previstos en el art. 1° de la Ley
27.401?
a. valores y principios de
la
compaiifa;
b. regulacion aplicable;
. mision, objetivos y
vision;
d. Relacion con
consumidores,
accionistas, empleados,
socios de
negocios, funcionarios
publicos,
¢ Sobre qué temas el Cédigo de PIEEEERIES
Politicas y Etica incluye lineamientos are € RS _spbre
30 . e Respuesta multiple informacién y NO NO NO
Procedimientos especificos? Marcar todo lo que N
corresponda. GGl
confidencialidad,
contabilidad y reportes
f. Principios de
competencia
leal
g. Prohibicién de soborno,
fraude y pagos de
facilitacion
h. Adhesién del personal
interno y terceros en
forma
expresa
i. Reglas respecto a lobby
Informe el % de
Politicas y e ’ . . rzz:ﬁ:g;dz;ecséglij;o
31 L vigente, ¢fue comunicado a todos Dicotémica Si/No Sl 1 Sl
ezl los destinatarios/as? - 0
’ Etica/Conducta
vigente
22 Politicas y ¢Documentaron la recepcion por Dicotémica Si/No NO NO NO

Procedimientos

cada destinatario/a del Cédigo?
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El Cédigo de Etica/Conducta, ¢fue
23 Pollt!cqs y disefiado qon&derando los riesgos Dicotémica Si/No si 1 NO
Procedimientos propios que enfrenta la
organizacion?
¢Indica expresamente la persona o
2 Pollt!cgs y area responsable dg resglver las D SilNo si 1 NO
Procedimientos dudas sobre la aplicacion del
Cédigo de Etica/Conducta?
Politicas ¢Indica expresamente los canales
35 icasy habilitados para realizar denuncias Dicotémica Si/No S| 1 NO
Procedimientos ) P
sobre cuestiones éticas o legales?
Politicas ¢ Se establece la prohibicion de
36 lcas y represalias contra quien denuncia Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Procedimientos
de buena fe?
¢Menciona la posibilidad de aplicar
- sanciones a quienes cometan
Politicas y . ) P S ’
37 . violaciones éticas/legales Dicotomica Si/No Sl 1 NO
Procedimientos . h
independientemente del cargo o
funcién que ocupe?
Politicas ¢ Esta el Cédigo de Etica/Conducta
38 icas y publicado en la pagina web de la Tricotomica Si/No/NA Sl 1 Sl Url de la pagina web
Procedimientos Y
organizacion?
¢ Solicitan a terceras partes, que
interactGen en su nombre o interés
39 Pollt!cqs y coln f_unuonanos o funcionarias Dicotémica SilNo si 5 NO
Procedimientos publicas, que cumplan con las
politicas de integridad de la
organizacion?
Politicas ¢Cuentan con un Cédigo de Etica o
40 icas y politicas especificas aplicables a Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos
terceras partes?
En caso de que la organizacion
tenga filial en el extranjero,
Politicas y ¢Adecuaron el contenido del P .
41 L . .. . | N
Procedimientos Cadigo de Etica/Conducta o similar THEETTIER SHNEYA . © o
a la cultura, riesgos y necesidades
locales?
En caso de que la organizacion
palfifes tenga filial en el extranjero, ¢ Esta
42 icas y disponible en castellano?¢ Esta Tricotémica Si/No/NA Sl 3 NO
Procedimientos . ) L
disponible en todos los idiomas en
los que opera la organizacién?
En caso de que la organizacion sea
subsidiaria de una empresa
. extranjera, ¢ Adecuaron el
Politicas y ; o P .
43 . contenido del Cédigo de Tricotdmica Si/No/NA Sl 1 NO
Procedimientos - P
Etica/Conducta o similar a la
cultura, riesgos y necesidades de la
Argentina?
En caso de que la organizacion sea
44 Preliitces v stlbsleliztia dlo Lt oz Tricotémica Si/NO/NA sl 1 NO
Procedimientos extranjera, ¢ Esta disponible en
castellano?
Politica
anticorrupcion
¢ Existen reglas y procedimientos Politica de
aprobadas especificamente interaccién con
5 Pollt_lcgs y dirigidas a guiar Ia§ interacciones Dicotémica Si/No si 1 si funcionarios publicos
Procedimientos entre quienes integran la Documentos
organizacion y quienes ejercen la equivalentes
funcién publica? Informe sobre el
contenido de los
anteriores_x000D_
26 Pollt!cqs y ¢Fueron rewsadqs y aRrobadas por Dicotémica Si/No si 1 NO
Procedimientos la Alta Direccion?
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¢Algunas de estas reglas y
procedimientos estan dirigidos a

Grandes Empresas y Entidades

47 ol CHIED e FRIES C [os Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Procedimientos procesos de licitacion y en la
ejecucion de contratos
administrativos?
- ¢ Estan extendidas a terceras
Politicas y S ’
48 L partes que representan a la Dicotomica Si/No Sl 1 NO
Procedimientos o . iy
organizacion en esa interaccion?
a. Aportes a campafias o
partidos
politicos
b. Regalos a funcionarios
y
funcionarias (los aportes
no se
limitan a los pagos
directos sino
también a cualquier otra
forma de
contribucién)
c. Donaciones a
Politi 5, Qué regulan o limitan? o fundacion
49 icas y B e [ © a Respuesta multiple u ChElies U NO NO NO
Procedimientos Marcar todo lo que corresponda. organismos allegados a
funcionarios/as y/o
partidos
politicos
d. Auspicios o patrocinios,
membresias u otras
contribuciones sin
contraprestacion dirigidas
a
instituciones allegadas a
funcionarios/as y/o
partidos
politicos
e. Otros_x000D_
¢Cuenta la organizacién con
mecanismos para conocer la
existencia de vinculos entre
50 Pollt!cgs y miembros Qe la Altq Dlrgcmon o] Dicotémica Si/No si 2 NO
Procedimientos Gerencia y funcionarios o
funcionarias publicas o familiares
directos de personas que ejercen
las funcién publica?
¢ Cuenta la organizacién con un
mecanismos para que los
51 Pollt!cgs y colaporadores repor_ten v_mculos Dicotémica Si/No si 2 NO
Procedimientos directos con funcionarios y
funcionarias publicas y medidas de
gestionar esas relaciones?
¢ Se actualizan periédicamente las
palfifes reglas y procedimientos dirigidos a
52 icas y guiar las interacciones entre Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos . . L
quienes integran la organizacion y
quienes ejercen la funcién publica?
. Informe el % de
¢ Fueron comunicadas a las
e colaboradores que
o personas especificas? Personal s
Politicas y . ; : - Lo . recibieron estas
53 L interno que mantiene interacciones Dicotémica Si/No S| 1 SI
Procedimientos . . . reglas y
con funcionarios/as,las supervisa L
/o toma decisiones a su respecto preszelnrios
Y : x000D_
¢ Cuenta la organizacién con
o mecanismos para gestionar
Politicas y ; . IS .
54 L conflictos de intereses con Dicotémica Si/No Sl 2 NO
Procedimientos . ) : .
funcionarios y funcionarias
publicas?
¢ Cuenta la organizacién con reglas
Politicas sobre contratacién de funcionarios
55 Y y funcionarias y sus parientes Dicotémica Si/No Sl 2 NO

Procedimientos

directos, y ex funcionarios y
funcionarias publicas ?

Page 5




Grandes Empresas y Entidades

¢ Cuentan con una politica
aprobada especifica sobre
Conflicto de Intereses (vale tanto
que forme parte del Cédigo de
- Etica/Conducta o de las reglas y
Politicas y e S ;
56 L procedimientos aprobadas Dicotémica Si/No Sl 2 Sl
Procedimientos e L .
especificamente dirigidas a guiar
las interacciones con quieres
ejercen la funcion publica, como
que sea una politica
independiente)?
57 FEIlEES T A LR CRIEZ e b8 2 Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos Alta Direccion?
58 Pollt!cgs y ¢Fue comunlcadﬁ a las personas D - Si/No NO NO NO
Procedimientos especificas?
¢Cuentan con una politica
Politicas aprobada especifica sobre
59 icasy Seguridad de la Informacion y Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos -
Privacidad de Datos separada del
Cédigo de Etica/Conducta?
60 rellitzs v ARl it v e o Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos Alta Direccion?
61 Pollt!cqs y iFue comunlcad’a_ a las personas D - Si/No NO NO NO
Procedimientos especificas?
¢ Cuentan con una politica
Politicas y aprobada especifica sobre L )
62 Procedimientos Diversidad y Género separada del Dicotomica Si/No NO NO NO
Cadigo de Etica/Conducta?
63 Politicas y ¢Fue revisada y aprobada por la Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos Alta Direccion?
64 Pollt!cgs y ¢Fue comunlcad’g a las personas Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos especificas?
¢ Cuentan con una politica
65 Pollt!cgs y aprobada espemﬂga sobre Defensa Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos de la Competencia separada del
Cédigo de Etica/Conducta?
66 Polticas ¢Fue revisada y aprobada por la Dicotémica SilNo NO NO NO
Procedimientos Alta Direccion?
67 Pollt!ca}s y ¢Fue comunlcad’a_ a las personas Sl Si/No NO NO NO
Procedimientos especificas?
¢ Cuentan con una politica
68 Pollt!cgs Y aprobada especifica sobre Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos Derechos Humanos separada del
Cédigo de Etica/Conducta?
69 Politicas y GATDUIEE NI 2l L Dicotémica SilNo NO NO NO
Procedimientos Alta Direccion?
70 Pollt!cgs y ¢Fue comunlcadﬁ a las personas Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos especificas?
¢ Cuentan con una politica
Politicas y aprobada especifica de L )
" Procedimientos Sustentabilidad separada del RS SIS e e e
Cadigo de Etica/Conducta?
72 relliEEs y AT EMEE N IE e R o8 L Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos Alta Direccion?
73 Pollt!cgs y ¢Fue comunlcadﬁ a las personas Dicotémica Si/No NO NO NO
Procedimientos especificas?
74 POI't!CQS Y (;_Que CUED [l espe(_:lﬂcas Texto abierto Texto abierto NO NO NO
Procedimientos tiene desarrolladas la entidad?
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Ejemplos:
«Informe sobre
cantidad de
personal capacitado
y su rango, los
tépicos incluidos, la
modalidad de
dictado, la
modalidad de
evaluacion,
resultados de la
evaluacion, entre
otras variables a

Capacitacién y ¢ Realiza la organizacion de algun considerar.
75 o tipo de capacitacion general Dicotomica Si/No Sl 1 Sl *Modelo de
Comunicacion b .
relativa al Programa de Integridad? examen/test de
conocimientos
«Constancias de
participacién (con
sistema tachaduras)
que indique
tipo de terceras
personas
(prov/desp.
Aduanas, etc) y
fecha
de realizacén
suscripta por
Directorio
¢ Existen diferentes tipos de
76 Capacitlacié_n’ y actividades de capacit_acién D - SilNo si 1 NO
Comunicacion segmentadas por perfiles o
riesgos?
7 Capacitlacié_n’ Y B ER .diCt.c',) i3 Uliine Fecha calendario dd/mm/aaaa NO NO NO
Comunicacion capacitacion?
¢La Alta Direccion participd en
78 Capacitlacién y capacitaciqnes sobre e’l Erograma Dicotémica Si/No si 1 NO
Comunicacién de Integridad en los ultimos 12
meses?
a. Todo el personal
b. Oficial de Cumplimiento
c. Area Legales
d. Area de Recursos
Humanos
Capacitacién y ¢A quién estuvo dirigida la ) e Auditoria Interna
79 R capacitacion?Marcar todo lo que | Respuesta mdltiple |f. Area de Tecnologias de NO NO NO
Comunicacion
corresponda. la
Informacién
g. Gerencias y/o jefaturas
operativas h. Sindico
i. Terceras partes
j. Otras personas o areas
Las terceras partes que interactuan
Capacitacion y en nombre e interés de la entidad ) . )
80 e} con funcionarios/as publicos, Dicotémica Si/No NO NO NO
Comunicacion ) P
¢ Cuenta con capacitacion
especifica?
¢ Existe una planificacién para el
Capacitacién y entrenamien?o relativo al Prqgrama ) . )
81 o de Integridad que haya sido Dicotémica Si/No Sl 2 NO
Comunicacion
plasmada en un documento
escrito?
¢ Existe una planificacién para la
Capacitacién y comunicacit_’m sobre el Programa ) _ )
82 o de Integridad que haya sido Dicotémica Si/No Sl 2 NO
Comunicacion
plasmada en un documento
escrito?
Capacitacién y ¢Existe algun mecanismo de ) _ )
83 o seguimiento para dar cumplimiento Dicotémica Si/No NO NO NO
Comunicacion o L
a la politica de capacitacion?
¢ Brindan capacitaciones relativas a
Capacitacion y los conten_idos del Programa de ) . )
84 Integridad a las nuevas Dicotémica Si/No Sl 1 NO

Comunicacion

incorporaciones en oportunidad de

su ingreso?
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Capacitacion y

¢ Con qué periodicidad actualiza la

Grandes Empresas y Entidades

a. Cada seis meses
b. Cada un afio

85 o formacién del personal ya Respuesta Unica ~ NO NO NO
Comunicacion capacitado? c. Cada dos afios
’ d. Cada tres afios 0 mas
¢ Son utilizados como insumo para
86 Capacn.amo.n’ y el d|§en0 derclapacnamones los SeiEmn SilNo si 2 NO
Comunicacion dilemas éticos, los casos
investigados propios y/o del sector?
¢ Posee la organizacion algun
Capacitacion mecanismo para verificar si la
87 pacttacion y capacitacion ha influenciado en el Dicotémica Si/No NO NO NO
Comunicacién )
comportamiento de los y las
integrantes de la organizacion?
¢Los empleados y empleadas
cuentan con recursos de
88 Szl v CEFECEEN G EMES CE Dicotémica Si/No NO NO NO
Comunicacion Cumplimiento -virtuales por
ejemplo- a los que pueden acceder
en cualquier momento?
89 Capacn.amo.n’ y ('_,Complnan distintas mod;lldades SeiEmn Si/No NO NO NO
Comunicacién de dictado de capacitaciones?
% Capacn.amo_n’ y ¢Llevan registro de las personas D - SilNo si 1 NO
Comunicacion entrenadas?
A . e a. 10% o menos
¢ Qué porcentaje de la némina del b. Entre 11% y 50%
91 Chzzelzduny PRIEETE EELEY (U2 BRI 8 E Respuesta (inica c. Entre 51% y 75% NO NO NO
Comunicacion temas relativos al Cédigo de Etica
- o d. Entre 76% y 90%
en el ultimo afio? e. Mas de 90%
¢/Capacitan a los gerentes y/o
quienes tengan funciones
92 Capacn.amo_n’ y equivalentes, que se relacionan D - SilNo si 3 NO
Comunicacion con terceras partes sobre los
riesgos de cumplimiento y como
gestionarlos?
Capacitacion ¢Evaluan los conocimientos del
93 pacitacion y personal en funcion de las Dicotémica Si/No Sl 3 NO
Comunicacion o .
capacitaciones recibidas?
¢ Brindan orientacion y capacitacion
04 Capacn?c,lo_r} y alas ;_J’ersonas responsables en i Si/No si 3 NO
Comunicacion relacion a procesos de control
interno?
¢ Capacitan sobre el Programa de
Integridad de la organizacion a
o5 Capamtgcpq y terceras partes que mte’ractuen en et SilNo S| 3 NO
Comunicacién su nombre o interés con
funcionarios o funcionarias
publicas?
¢ Tiene la entidad pautas para la
seleccion de miembros de la Alta
% Compror_nlso _cfe la Dlreccm_n que incluyan elementos D - SilNo si 3 NO
Alta Direccion de integridad como la no
participacion en actos de
corrupcion?
El Cédigo de Etica/Conducta y/o
o ok [ las reglas de interaccién con
97 P ) ) quienes ejercen la funcién publica, Dicotémica Si/No SI 1 NO
Alta Direccion
¢fueron aprobadas por la Alta
Direcciéon?
¢La Alta Direccion participa en la
08 Compror_nlso _qe la supervision de las acthldfa’des Pl SilNo si P NO
Alta Direccion relacionadas con la aplicacion del
Programa de Integridad?
¢ Con qué frecuencia la Alta e .
Direccién recibe reportes sobre el b -Trimestralmente
99 Compromiso de la | funcionamiento del Programa de Respuesta tinica S ——— NO NO NO

Alta Direccion

Integridad? (si se tiene previstos
reportes a diferentes 6rganos,
indicar el que tenga menor plazo)

d. Anualmente
e. Nunca_x000D_
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Compromiso de la

¢ Durante los ultimos 12 meses
hubo alguna expresion de apoyo al

Grandes Empresas y Entidades

100 Alta Direccién Programa de Integridad realizada Dicotomica D Sl ! NO
por la Alta Direccion?
a. Mensaje en Codigo de
Etica/Conducta
b. Participando en
capacitaciones
c. Envio de correo
. . . > s
101 Compromso 'd’e la ¢,Como se expreso ese apoyo? Respuesta maltiple eIectromcf)_ NO NO NO
Alta Direccion Marcar todo lo que corresponda. sobre las politicas
d. Incluyendo el tema en
agenda
de Directorio
periédicamente
e. Otros_x000D_
¢ Se contempla la induccién sobre
Compromiso de la estos temas riesgos a nuevos
102 pron . miembros del Directorio o personas Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Alta Direccion )
que se incorporan a la Alta
Direccion?
103 Compromlso _c%e la | ¢La organizacion gvglua su cultura Dicotémica SilNo si 3 NO
Alta Direccién de cumplimiento?
a. Auditorias internas o
;, Qué método utilizan para evaluar OHEIEE
; é
104 Compromlso _c!e la la cultura de cumplimiento?Marcar | Respuesta multiple b. Encuestas NO NO NO
Alta Direccién s A—— c. Talleres
q P ’ d. Entrevistas individuales
e. Otros
Funcién de ¢La organizacion tiene una
105 - estructura formalizada en un Dicotomica Si/No NO NO NO
Cumplimiento X
organigrama?
106 Funcién de ¢Divuigan la estructura Dicotémica SilNo NO NO NO
Cumplimiento organizativa al publico interno?
107 Funm}on} de ¢ Hay un area o persona encargada Dicotémica Si/No si 1 NO
Cumplimiento del Programa de Integridad?
a. Se cre6 un area de
integridad
b. Se asigné la
responsabilidad a
s L un area existente
Funcion de SN &2 Bl [ c. Se asigno la
108 S responsabilidad? Marcar todo lo | Respuesta mdltiple . S NO NO NO
Cumplimiento responsabilidad a
que corresponda.
una persona
d. Se constituy6 un
cuerpo
colegiado
e. Se tercerizo6 la funcién
109 Fun0|_on_ de ¢ Esta asignada fqr_malmente la D - Si/No si 1 NO
Cumplimiento responsabilidad?
110 FunC|'on' — JUT LT asgnada Cicke Fecha calendario dd/mm/aaaa NO NO NO
Cumplimiento responsabilidad?
Si la responsabilidad recae sobre
111 AIMEEN S _ UNCREEIEELs), ge8t) Tricotémica Si/No/NA NO NO NO
Cumplimiento integrado por algun miembro de la
Alta Direccién?
112 FunC|_on_ de JLa _o’rganlzamon tercerizo la Tl Si/No/NA NO NO NO
Cumplimiento funcién en un/a Consultor/a?
. ¢ Tiene un acceso adecuado a la
Funcién de : i S .
113 s informacion para desarrollar sus Dicotémica Si/No NO NO NO
Cumplimiento .
funciones?
El area o persona encargada del
114 Funcién de Programa de Integridad, ¢tiene Dicotémica SilNo si 1 NO

Cumplimiento

acceso directo al maximo nivel
jerarquico?
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En caso de respuesta afirmativa,

Grandes Empresas y Entidades

a. Al Directorio
b. A un Comité de

115 FunC|'on' de indicar a quien le reporta:Marcar | Respuesta mltiple Directorio NO NO NO
Cumplimiento c. AlCEO
todo lo que corresponda.
d. Otro
(identificar) x000D
Si se hubiere designado a una
116 AIEEED FEEETEN B GIEETRER E Tricotémica Si/NO/NA NO NO NO
Cumplimiento Programa de Integridad, ¢ella tiene
dedicacion exclusiva?
¢ Cuantas personas hay vinculadas
de manera directa al menos con
Funcion de im Ieie:r:(t;:;g): cFi):Irg?cl) ar:?na de Cal I
117 Cumplimiento Ir?te ridad (sin contare? uiala RES ISR b.De 4210 NO NO NO
p 9 q c. Méas de 10 _x000D
persona que evententualmente = -
hubiere sido designada como
encargada del Porgrama?
¢ El area o persona encargada del
Programa de Integridad tiene la
118 FunC|_on_ de po_5|b|I|dad de aportar su punto de D - Si/No si 1 NO
Cumplimiento vista en el proceso de toma de
decisiones de negocio de la
organizacion?
¢Cuentan con un presupuesto
Funcion de asignado para la implementacion
119 - del Programa de Integridad, mas Dicotémica Si/No SI 1 NO
Cumplimiento A
alla de los sueldos de las
personas?
¢ Es requisito para quienes se
Funcion de desempefan como responsables
120 s del Programa de Integridad contar Dicotomica Si/No NO NO NO
Cumplimiento . L
con formacioén y experiencia
comprobable en la materia?
Funcién de ¢ Promueven la mejora continua de
121 - las capacidades de quienes tienen Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Cumplimiento o
esa responsabilidad?
122 Incen_tlvc_)s_y M_edldas __g,C_uentan con un proceso de S SilNo NO NO NO
disciplinarias fijacion de metas y/u objetivos?
¢La fijacién de objetivos o metas
123 Incen}tlvqs‘y M‘edldas comermalesl tiene en cue’ntla Dicotémica Si/No NO NO NO
disciplinarias aspectos relacionados con Etica y
Cumplimiento?
¢Aplican incentivos positivos
. . (compensaciones, bonos, premios)
124 Incen_tlvc_Js_y M_edldas como resultado directo de Dicotémica Si/No Sl 2 NO
disciplinarias . . ‘.
consideraciones de Etica 'y
Cumplimiento?
Informe que
describa las
consecuencias que
podrian generar
¢ Se establecié expresamente que los incumplimientos
los incumplimientos relacionados al y cémo se
125 Incen_tlvqs‘y M‘edldas Programa de Inte_grldad pugden Dicotémica Si/No si 1 S| comunicé Cadigo de
disciplinarias tener consecuencias o sanciones Etica/Conducta u
que podrian llegar hasta la otras
desvinculacién? politicas o
documentos que
refieran a
consecuencias 0
sanciones
¢ Cuentan con un proceso para la
Gy |G S | Rl el e R Dicotémica SilNo si 3 NO
disciplinarias disciplinarias por cuestiones
éticas?
¢Aplicaron medidas disciplinarias
127 Incentivos y Medidas como resultado directo de Tricotémica Si/NO/NA NO NO NO

disciplinarias

consideraciones de Etica y
Cumplimiento?
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Debida diligencia

¢ Realizan acciones de debida

Grandes Empresas y Entidades

128 ) diligencia previo a la contratacion Dicotémica Si/No Sl 2 NO
hacia terceras partes
de terceras partes?
Debida diligencia ¢Buscan antecedentes de las
129 ) terceras partes relacionados con Dicotémica Si/No Sl 2 NO
hacia terceras partes . .
posibles practicas corruptas?
¢ Consultan la existencia de
) - : Programas de Integridad
130 D?b'da el implementados por la tercera parte Dicotémica Si/No Sl 2 NO
hacia terceras partes " ’
para mitigar los riesgos de
corrupciéon?
¢ Realizan indagaciones detalladas
Debida diligencia en relacion con las terceras partes _ ; _
131 ) antes de formar sociedades, Tricotémica Si/No/NA Sl 1 NO
hacia terceras partes . o o
CONSsOrcios, asociaciones, joint
ventures o UTEs?
. - . ¢Aplica un enfoque basado en
132 D?b'da diligencia riesgos para la clasificacion de las Dicotémica Si/No Sl 2 NO
hacia terceras partes
terceras partes?
Considerando un riesgo
133 ngida diligencia identi.ficado de unaltercera parte, Dicotémica Si/No NO NO NO
hacia terceras partes ¢adoptan medidas para
minimizarlo?
a. Establecen una
clausula
anticorrupcion en la
relacion
contractual que prevea la
recision
del contrato
b. Establecen una
clausula
anticorrupcion en la
relacion
contractual que prevea los|
canales para formular
134 ngida diligencia ¢ Qué tipo de medidas adoptan? Respuesta miltiple denuncias NO NO NO
hacia terceras partes| Marcar todo lo que corresponda. c. Se reservan el derecho
de
realizar auditoria
d. Contemplan la
obligacion de
cumplir y hacer cumplir el
Programa de Integridad
e. Limitan o prohiben
contratar o
formar una sociedad si
existe un
alto riesgo respecto del
tercero
f. Otras
La contratacion de terceras partes,
. - . iincluye reglas en materia de
135 D9b|da il subcontratacion, a fin de controlar Tricotémica Si/No/NA Sl 2 NO
hacia terceras partes . i
la eventual intervencion de otros
proveedores?
¢ Existe una segregacion de
Debida diligencia funciones entre quienes realizan la
136 debida diligencia y los encargados Dicotémica Si/No SI 2 NO

hacia terceras partes

de solicitar y autorizar la
contratacion?
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Debida diligencia

¢ Hay participacién del area
responsable del Programa de
Integridad, aunque sea

Grandes Empresas y Entidades

137 ) ) Dicotémica Si/No Sl 2 NO
hacia terceras partes| supervisando el resultado de la
debida diligencia o respondiendo
consultas?
Debida diligencia ¢ Realizan periédicamente analisis
138 ) 9 de debida diligencia de las terceras Dicotémica Si/No Sl 2 NO
hacia terceras partes . .
partes con las que interacttan?
¢ Disponen de medidas reforzadas
139 nglda diligencia para la interaccion con Eerceras D SilNo si P NO
hacia terceras partes| parte que presenten sefiales de
alerta?
. - . ¢ Verifican que haya una
140 D?b'da el justificacion adecuada para el uso Dicotémica Si/No Sl 1 NO
hacia terceras partes
de terceras partes?
a. Verificar que los
términos del
contrato describan
especificamente los
servicios que
se prestaran
¢ Qué mecanismos utilizan para 5, Verlflcar;]oune E5 [F20eS
141 nglda diligencia | evaluar la contratacién de terceras Respuesta mdiltiple apropiados NO NO NO
hacia terceras partes partes? Marcar todo lo que - .
c. Verificar que se realiza
corresponda. ol
trabajo descrito
d. Verificar que la
compensacion
es proporcional a los
servicios
prestados_x000D_
En los ultimos cinco afios, ¢en
cuantos casos se determind la a.Dela3
142 nglda diligencia |interrupcion d_ellas negomacppes o Respuesta dnica b. Dg 4a10 NO NO NO
hacia terceras partes la suspension, reformulacion, c. Mas de 10
cancelacion o no renovacion de un d. Ninguno
vinculo con terceras partes?
Debida Diligencia en| En caso de haber existido una
143 Procesos dg fusmq o adquisicion, ¢ fue po§|ble Tricotémica Si/No/NA si 2 NO
Transformacién realizar un proceso de debida
Societaria diligencia en forma previa?
En caso de haber existido una
Debida Diligencia en fusién o adgwsu_zl_on, si eI_ re_sultado
e de la debida diligencia indicase
144 iy alguna sefal de alerta, ¢aplican Tricotémica Si/No/NA SI 2 NO
Transformacién L A
. procedimientos de mitigacion de
Societaria )
riesgos en el marco de esa
transaccion?
Debida Diligencia en En ??SO de ha.b?r. ?X'S_t'do, una
-, fusion o adquisicion ¢ El area
145 iy responsable del Programa de Tricotémica Si/No/NA Sl 2 NO
Transformacién . . s
. Integridad participa en la decision
Societaria ) iy
de realizar o no la operacién?
Debida Diligencia en En C?:SO eB hab_e_r ??('St'_(jo u’na
e fusién o adquisicion, ¢esta
146 L contemplada la extensién y/o Tricotémica Si/No/NA Sl 2 NO
Transformacién .
. adecuacion del programa a esa
Societaria :
nueva entidad?
Debida Diligencia en En caso de haber existido una
147 TesmE el i @ 2l ¢ el Tricotémica Si/No/NA sl 2 NO
Transformacién auditorias post-adquisicion en las
Societaria entidades adquiridas?
Cadigo de
Etica/Conducta u
ha ¢ Existe la obligacion para todos los otras
148 Cizzien del_ Celizl é miembros de la organizacion de Dicotémica Si/No Sl 1 Sl politicas o
Integridad " " -
reportar violaciones éticas? documentos que
refieran a
ello_x000D_
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Grandes Empresas y Entidades

Cadigo de
. L Etica/Conducta u
Gestién del Canal de ZUETS [V Steln U otras
149 . mecanismo de reporte como un Dicotémica Si/No SI 1 Sl -
Integridad ; ) ) politicas o
canal o linea de integridad?
documentos que
refieran a ello
a. Mail
” ¢De qué manera se puede utilizar b. Formulario web
150 Easien del' CenEl el el canal? Marcar todo lo que Respuesta mdltiple c. Linea telefénica NO NO NO
Integridad ’ .
corresponda. d. Denuncia presencial
e. Otros_x000D_
o ¢ Prevé que la totalidad de los
151 Crezileln del' ezl dlo miembros de la empresa puedan Dicotémica Si/No Sl 1 NO
Integridad
acceder?
152 Gestion del_ Canal de| ¢Se encuentra abierto a terceras D - SilNo si 2 NO
Integridad partes?
Codigo de
Etica/Conducta u
” otras
153 |Gestiondel Canalde] b0 ¢ 12 denuncia anonima? Dicotémica SilNo SI 1 SI politicas o
Integridad
documentos que
refieran a
ello x000D
154 Gestion del' Canalde| ¢Es p05|blg utilizar el canal para Dicotémica Si/No si 1 NO
Integridad realizar consultas?
Gestién del Canal de| ¢Con qué recursos se realiza la ey CERSIITEES
155 ’ ¢ que i Respuesta Gnica b. Recursos externos NO NO NO
Integridad administracion del canal? )
c. Recursos mixtos
¢La base de datos del canal
Gestion del Canal de contempla cuestiones relacionadas
156 . con la privacidad y seguridad de la Dicotomica Si/No NO NO NO
Integridad . L e .
informacioén recibida a través del
canal?
) ¢ Existen reglas para la recepcion y
157 Crezden del_ Cenzlle andlisis preliminar de reportes y Dicotémica Si/No Sl 2 NO
Integridad
consultas?
Gestién del Canal de Quien tlene' Ig responsablllldad _del - :
158 . programa, ¢tiene acceso irrestricto Dicotomica Si/No Sl 1 NO
Integridad -
a las denuncias?
¢ Existen mecanismos para
asegurar que se efectia un analisis
diferenciado respecto de aquellos
159 Gestion del_ Canal de| reportes que contienen Qenunmas Dicotémica Si/No si 3 NO
Integridad referidas a la posible
responsabilidad de la Alta
Direccién y/o al Responsable de
Cumplimiento?
¢La Alta Direccion es informada
160 Gestion del_ Canal de| sobre I§§ denuncias reubld_a’\s y su D - Si/No si 2 NO
Integridad evolucién hasta la resolucién del
problema reportado?
Codigo de
Etica/Conducta u
) ¢ Existen en la organizacién reglas otras
161 5o del_ RN escritas referidas a la proteccion y Dicotémica Si/No Sl 1 Sl politicas o
Integridad . .
no represalia a denunciantes? documentos que
refieran a
ello _x000D
Comprende a:
a. Denunciantes de buena
;,Cudl es el alcance de esa s
;o ¢ :
162 Crzlfon del_ Lzl proteccion? Marcar todo lo que Respuesta multiple b Uzsilges NO NO NO
Integridad C. personas que se
corresponda.
negaron a
participar del hecho
d. otros_x000D_
L ¢ Prevén sanciones internas frente
163 el el Catral dy al ejercicio de represalias por Dicotémica Si/No Sl 2 NO

Integridad

efectuar denuncias?
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Gestién del Canal de

¢ Recibieron denuncias durante el
ultimo afo por violaciones al
Codigo de Conducta y/o las demas

Grandes Empresas y Entidades

164 ) o L Dicotomica Si/No NO NO NO
Integridad politicas y procedimientos que
conforman el Programa de
Integridad?
¢ Recibieron consultas durante el
Gestién del Canal de ultimo afio sobre el Codigo de
165 . Conducta y/o las demas politicas y Dicotémica Si/No NO NO NO
Integridad L
procedimientos que conforman el
Programa de Integridad?
o ¢La organizacion realiza
166 Easien del' CenEl el mediciones sobre el conocimiento Dicotémica Si/No NO NO NO
Integridad . :
de los canales de integridad?
o ¢ Consolidan estadisticas sobre el
167 Crezileln del' ezl dlo funcionamiento de la linea de Dicotémica Si/No Sl 3 NO
Integridad -
denuncias?
weforscontun, | L0 o0 pics
168 pruebas periédicas y P P P . Dicotémica Si/No Sl 2 NO
L garantizar la adecuada registracion
revision :
contable las transacciones?
. . ¢ Tienen prevista la realizacion de
Mejora continua, ruebas periédicas sobre la
169 | pruebas periédicas y pruebas p Dicotémica Si/No Sl 2 NO
L efectividad del Programa de
revision ;
Integridad?
MBI, ;,Cuentan con un plan de
170 | pruebas periédicas y ¢ - P Dicotémica Si/No NO NO NO
L evaluacion documentado?
revision
a. Anualmente
b. Cada dos afios
. . ¢ Con qué frecuencia tienen c. Cada tres afios 0 mas
WSV CRTHIEY revisto realizar evaluaciones d. Ante situaciones
171 | pruebas periédicas y P o Respuesta Unica ’ o NO NO NO
L sobre la efectividad del Programa especificas
revision - "
de Integridad? que lo ameriten
e. No esta
previsto x000D
Mejora continua, ¢ Poseen indicadores de
172 pruebas periddicas y desempefio sobre aspectos Dicotémica Si/No Sl 2 NO
revision referidos a Cumplimiento?
. . ¢ Se analizan datos sobre el acceso
Mejora continua, a politicas y procedimientos para
173 | pruebas periédicas y P yP . > P Dicotomica Si/No NO NO NO
L., comprender cudles estan
revision A e
atrayendo mas atencion?
Mejora continua, ¢ Realizaron evaluaciones de la
174 | pruebas periédicas y efectividad del Programa de Tricotémica Si/No/NA Sl 3 NO
revision Integridad?
Mejora continua, ’ L L
175 pruebas periédicas y LEI AT D_|recmon, Lt _segwmlento Dicotémica Si/No Sl 3 NO
. a dichas evaluaciones?
revision
Mejora continua, e i .
176 pruebas periédicas y Se |dent|f|car:102(;)rg(’))rtunldades €3 Dicotémica Si/No NO NO NO
revision jora:
Mejora continua, ¢La Alta Direccion realiza
177 pruebas periédicas y| seguimiento del avance de las Dicotémica Si/No NO NO NO
revision acciones de mejora?
¢ Existe un procedimiento interno
178 | Investigacion interna que fije las pautas para la Dicotémica SilNo Si 2 NO
realizacién de investigaciones
internas?
¢ El procedimiento interno permite
179 | Investigacién intemnal| 2. contratacion de profesionales Dicotémica Si/No NO NO NO
independientes si el caso lo
requiriera?
¢ Existen reglas especificas para
180 Investigacion interna VEED g2l 3 ey 6 IS G Eleelien Dicotémica Si/No Sl 2 NO

de quienes se desempefian en la
entidad?
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181

Investigacion interna

¢, Se contempla de manera expresa
la posibilidad de acceder a
informacion en medios, dispositivos
y redes provistos por la
organizacién en el marco de una
investigacion formalmente iniciada?

Grandes Empresas y Entidades

Dicotémica Si/No

Sl

NO

182

Investigacion interna

¢ Fue comunicada efectivamente
por la organizacién a su personal?

Dicotémica Si/No

Sl

NO

183

Investigacion interna

¢Los trabajadores y las
trabajadoras han firmado algun
documento donde reconocen estas
condiciones?

Dicotémica Si/No

Sl

NO

184

Investigacion interna

¢ Tiene previsto el andlisis de
causa raiz?

Dicotémica Si/No

Sl

NO

185

Investigacion interna

¢ Tiene previsto realizar acciones
de mitigacion o remediacién?

Dicotémica Si/No

Sl

NO

186

Investigacion interna

En el dltimo afo, ¢se han realizado
investigaciones internas como
consecuencia de todas o algunas
de las denuncias o reportes
recibidos?

Tricotémica Si/No/NA

NO

NO

NO

187

Investigacion interna

¢Alguna vez la persona juridica
sanciond un/a colaborador/a por
violaciones al Programa de
Integridad y/o a las politicas y
procedimientos que lo conforman?

Tricotémica Si/No/NA

NO

NO

NO
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